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Unser Stadtstrom F|X 27 (Warendorf)

Auftrag fur die Lieferung eines Sonderproduktes Strom
einschlieBlich Messung mit eingeschrankter Preisgarantie
bis zum 30.06.2027 auBerhalb der Grundversorgung bis
10.000 kWh/a

(innerhalb des Netzgebietes der WEV Warendorfer Energieversorgung GmbH und
des PLZ-Gebietes 48231 der Stadt Warendorf) giiltig ab 1. Juli 2025

Bitte zuriicksenden an (Lieferant):
Stadtwerk Rheda-Wiedenbiick + Rathausplatz 13 » 33378 Rheda-Wiedenbriick

Auftraggeber / Kunde / Rechnungsanschrift

[ Herr [ Frau [ Firma

Name Name
Vorname Vorname
Geburtsdatum Geburtsdatum
StraBe Hausnummer
Postleitzahl Ort

Telefon E-Mail

Verbrauchsstelle
(nur ausfiillen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers)

StraBe Hausnummer

Postleitzahl Ort

Stromzahler und Verbrauch (soweit zutreffend und Angaben zur Hand)

Zahlernummer Zéhlerstand

Jahresstromverbrauch Vorjahres-Stromverbrauch
Bisherige Stromversorgung
[ kein Strom

[ Strom von der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG

Kundennummer/ Vertragskonto bei der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG

[ Stromvon

Name des bisherigen Stromlieferanten

Kundennummer beim bisherigen Stromlieferanten
Gewiinschtes Stromprodukt

X Unser Stadtstrom Fix 27 (Warendorf)
(Stromerzeugung zu 100 % aus européischen, regenerativen Energien)

Grundlaufzeit bis zum 30.06.2027. Der Vertrag verléngert sich auf unbestimmte
Zeit, wenn dieser nicht mit einer Frist von einem Monat zum Ende der Grund-
laufzeit gekiindigt wird. Hat sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit verlangert
kann er jederzeit mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Der Vertrag umfasst die Energielieferung einschlieBlich Netznutzung sowie
Messung, sog. ,kombinierter Vertrag®. Die Messung wird fur die Stadtwerk
Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG durch den grundzusténdigen Mess-
stellenbetreiber durchgefiihrt. Wahrend der Laufzeit des Vertrags ist ein Wechsel
des Messstellenbetreibers durch den Kunden ausgeschlossen.

Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG

Energie fiir uns!

Stadtwerk

Telefon +49 (0) 5242 404849-50 - Fax +49 (0) 5242 404849-99
wir@stadtwerk-rw.de *« www.stadtwerk-rw.de

Preis

Der Preis gemaB Anlage Preisblatt setzt sich zusammen aus

den in Ziffer 3.2 der dazugehdrigen Allgemeinen Vertragsbedingungen
(AVB) definierten und nach Ziffer 4.2 bis 4.4 (AVB) verénderlichen
Preisbestandteilen

(a) Arbeitspreis in Ct/kWh und

(b) Grundpreis in EUR/Jahr,

zuziiglich den in Ziffer 3.3 und 3.4 (AVB) frei verénderlichen Preisbestand-
teilen in der jeweiligen Hohe

(c) Belastungen durch das Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG-Umlage),
(d) Belastungen durch den Aufschlag fir besondere Netznutzung,

(e) Belastungen durch den § 17f EnWG (Offshore-Netzumlage),

(f) Netzentgelte,

(g) Stromsteuer und

(h) Umsatzsteuer.

Die Stromsteuer und die Umsatzsteuer werden in der jeweils geltenden, die
KWKG-Umlage, der Aufschlag flr besondere Netznutzung, die Offshore-Netz-
umlage, die Netzentgelte werden in der jeweils verdffentlichten Hohe berechnet.
Anderungen der verénderlichen Preisbestandteile werden dem Kunden unver-
zliglich unter Angabe des bisherigen und des neuen Wertes des veranderten
Preisbestandteils und der neuen Gesamtsumme brutto, aufgeteilt in Arbeits- und
Grundpreis mitgeteilt. Die Anderungen sind zudem unter der Internetadresse
www.stadtwerk-rw.de einsehbar und im Kundenzentrum erhéltlich.

Néhere Informationen zu den unter (c) bis (€) genannten Preisbestandteilen sind
auf der Informationsplattform der Deutschen Ubertragungsnetzbetreiber
(www.netztransparenz.de) ersichtlich. Die Hohe der Netzentgelte (Preis-
bestandteil (f) sind auf dem aktuellen Preisblatt der WEV Warendorfer Energie-
versorgung GmbH unter www.stadtwerke-warendorf.de (unter Mentipunkt
Netze/Stromnetz/Netzentgelte) nachzuvollziehen.

Bei Inkrafttreten weiterer oder Wegfall bestehender Steuern, Abgaben oder
staatlich induzierter Umlagen sowie Aufschlage mit Einfluss auf den Strompreis
kommen diese als neue veranderliche Preisbestandteile hinzu bzw. entfallen
entsprechend der tatsachlich eingetretenen Be- oder Entlastung, sofern die
Weitergabe an den Endkunden zul&ssig ist.

Anderungen der Héhe der unter (c) bis (h) genannten verinderlichen Preis-
bestandteile oder das Hinzukommen bzw. der Wegfall der im vorherigen Absatz
genannten veranderlichen Preisbestandteile oder die Anderung dieser be-
rechtigen nicht zur Kiindigung.

Eingeschrénkte Preisgarantie

Das Angebot umfasst eine eingeschrénkte Preisgarantie (bis zum 30.06.2027).
Dies gilt gem. Ziffer 5. (AVB) ausschlieBlich fur die in Ziffer 3.2 (AVB) genannten
Preisbestandteile.

Abrechnung

Die Abrechnung des Verbrauchers findet grundsétzlich einmal jéhrlich statt.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Ziffer 8 der anliegenden
Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Rathausplatz 13, 33378 Rheda-Wiedenbriick * Tel. 05242/404849-50 - Fax: 05242/404849-99 - E-Mail: wir@stadtwerk-rw.de
Geschéftsfuhrer: Stefan Werner + Aufsichtsratsvorsitzender: Theo Mettenborg + Sitz der Gesellschaft: Rheda-Wiedenbriick, Handelsregistereintrag: AG Gutersloh, HRA 7059
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Gewiinschter Lieferbeginn
[ Nachstmdglicher Termin

[0 Datum des Lieferbeginns

gewlinschtes Datum des Lieferbeginns eintragen

Bitte beachten Sie zum Lieferbeginn Ziffer 2.1. der beigefligten
Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Monatlicher Abschlag

Der gewiinschte monatliche Abschlag betragtbrutto €.
Die Abschlagshéhe und Abschlagsfalligkeit wird lhnen im Rahmen

der Auftragsbestétigung mitgeteilt.

SEPA-Lastschriftmandat

Ich erméchtige die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG, Zahlungen
von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die von der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG
auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungs-
datum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name (des Kontoinhabers) Vorname
StraBe Hausnummer
Postleitzahl Ort

Name und BIC des Kreditinstitutes

IBAN des Kontoinhabers

Datum Ort

Unterschrift des Kontoinhabers

Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE90ZZZ00001484583
Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.
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Auftragserteilung

Ich beauftrage die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG, zu deren
beigefuigten Allgemeinen Vertragsbedingungen und zu den im Preisblatt
genannten Konditionen die oben genannte Verbrauchsstelle mit Strom zu
beliefern. Soweit in dieser Vereinbarung nichts Abweichendes bestimmt ist,
gelten ergénzend die StromGVV sowie die Ergdnzenden Bedingungen.

Volimacht

Gleichzeitig bevollméchtige ich die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH &
Co. KG, den fur die Verbrauchsstelle eventuell bestehenden Stromliefervertrag
zu kuindigen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG, Rathausplatz 13, 33378
Rheda-Wiedenbriick, Telefon 05242 40484950, E-Mail: wir@stadtwerk-rw.
de, mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen dafiir das beigefligte Musterwiderrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung tber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir
von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spétestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzu-
zahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, dass Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Ruickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wéhrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Aus-
Ubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ich méchte auch in Zukunft Uber aktuelle, interessante Angebote und glinstige
Produkte zur Strom- und Gaslieferung sowie Uiber Produkte im Bereich der
Energieberatung bzw. Energieeffizienz von der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick
GmbH & Co. KG informiert werden.

Bitte informieren Sie mich per
[ Telefon O E-Mail

Dieses Einverstandnis kann ich jederzeit widerrufen. Ich bin berechtigt,

der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der Werbung oder Marktforschung
jederzeit gegenliber der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG zu
widersprechen.

Anlagen

« Preisblatt ,Unser Stadtstrom Fix 27 (Warendorf)“

- Allgemeine Vertragsbedingungen fur Stromlieferung im Produkt
,Unser Stadtstrom Fix 27

- STROMGVV

- Ergénzende Bedingungen

+ Muster Widerrufsformular

- Datenschutzhinweis

Datum Ort

Unterschrift des Auftraggebers
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Allgemeine Vertragsbedingungen fiir Stromlieferungen
im Produkt ,,Unser Stadtstrom Fix 27“ in Niederspannung
einschlieBlich Messung auBerhalb der Grundversorgung
(innerhalb des Netzgebietes der WEV Warendorfer Energieversorgung GmbH und des
PLZ-Gebietes 48231 der Stadt Warendorf)

1.
1.1,

1.2
1.3.
1.4.

15

2.1.

2.2

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2.

Voraussetzungen fiir die Stromlieferung

Die Verbrauchsstelle liegt bei Lieferbeginn im Vertriebsgebiet der
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG.

Der Stromverbrauch betragt im Jahr hochstens 10.000 kWh

Die Lieferung erfolgt zum Letztverbrauch in Niederspannung.

Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Stromliefervertrag mit einem
anderen Lieferanten bestehen.

Bei Vorhandensein nachfolgender Punkte wird eine Belieferung der Ver-
brauchsstelle seitens der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG
ausgeschlossen:

a) wenn die Verbrauchsstelle zu Lieferbeginn durch den
Netzbetreiber gesperrt ist

b) bei Vorhandensein eines aktiven Vorkassenzahlers

C) wenn es sich bei der Verbrauchsstelle um eine

RLM-Abnahmestelle handelt

d) wenn es sich bei der Versorgung der Verbrauchsstelle um eine
steuerbare Verbrauchseinrichtung nach §14a (Nicht &ffentlich zu-
géngliche Ladepunkte fiir Elektromobile, Warmepumpen, Anlagen
zur Erzeugung von Kaélte oder zur Speicherung elektrischer Energie)
oder eine Nachtspeicherheizung handelt oder ein Doppeltarifzahler
verbaut ist.

e) wenn sich die Verbrauchsstelle auBerhalb des Netzgebietes der
WEV Warendorfer Energieversorgung GmbH und des
PLZ-Gebietes 48231 befindet.

Vertrag

Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald die Stadtwerk Rheda-
Wiedenbriick GmbH & Co. KG dem Kunden in einem weiteren Schrei-
ben das Zustandekommen bestatigt (Vertragsschluss mit Auftrags-
bestatigung) und den verbindlichen Lieferbeginn mitteilt. Lieferbeginn ist
vorrangig der vom Kunden gewiinschte Termin, falls dies aus Griinden
des Lieferantenwechselprozesses nicht mdglich sein sollte, der néchst-
mdgliche Termin, in der Regel der 1. des auf den Auftragseingang folgen-
den Monats. Eine Belieferung vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist
erfolgt nur auf ausdrticklichen Wunsch des Kunden. Die Grundlaufzeit
lauft bis zum 30.06.2027 und beginnt mit dem in der Auftragsbestétigung
genannten Lieferbeginn.

Der Kunde erhdlt innerhalb angemessener Frist nach Vertragsschluss eine
Zusammenfassung der wichtigsten Vertragsbedingungen in Textform.
Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird rechnerisch er-
mittelt, sofern keine abgelesenen Daten vorliegen.

Die Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform. Innerhalb einer Woche
nach Zugang der Kiindigung erhélt der Kunde eine Bestéatigung seiner
Kiindigung in Textform unter Angabe des Vertragsendes.

Im Falle eines Wohnsitzwechsels ist der Kunde zu einer auBer-
ordentlichen Kiindigung dieses Vertrages unter Einhaltung einer
Kundigungsfrist von sechs Wochen berechtigt. Die Kiindigung kann
mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem
spéateren Zeitpunkt erklart werden. Der Kunde hat in seiner Kiindi-
gung seine zukinftige Anschrift oder eine zur Bezeichnung seiner
zukunftigen Entnahmestelle verwendete Identifikationsnummer mitzu-
teilen. Die Kiindigung wird nicht wirksam, wenn die Stadtwerk Rheda-
Wiedenbriick GmbH & Co. KG dem Kunden binnen zwei Wochen nach
Erhalt der Kiindigung in Textform eine Fortsetzung des Vertrages an
dessen neuem Wohnsitz zu den bisherigen Vertragsbedingungen an-
bietet und die Belieferung an der neuen Entnahmestelle méglich ist.
Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG hat das Recht, den
Vertrag mit einer Frist von zwei Monaten auf das Monatsende zu kindi-
gen, wenn der Jahresverbrauch 10.000 kWh Ubersteigt.

Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG wird einen még-
lichen Lieferantenwechsel ztigig und unentgeltlich unter Beachtung

der gesetzlichen Regelungen und der vertraglich vereinbarten Fristen
durchfihren.

Strompreis

Der Gesamtpreis setzt sich aus Arbeits- und Grundpreis entsprechend
des dem Auftrag beigefligten Preisblatts zusammen und enthélt die nach-
folgend unter Ziffer 3.2, 3.3 und 3.4 genannten Preisbestandteile.

Ein Preisbestandteil enthalt derzeit die Kosten der Stadtwerk Rheda-
Wiedenbriick GmbH &. Co. KG fr die Stromerzeugung und -beschaffung
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3.3.

3.31

sowie die Vertriebskosten, die Konzessionsabgabe und den Messstellen-
betrieb. Diese Komponenten sind sowohl im Arbeits- als auch im Grund-
preis enthalten.
Zum Arbeitspreis und Grundpreis hinzu kommen die folgenden verénder-
lichen Preisbestandteile:
Belastungen durch das Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG-
Umlage) in der jeweils verdffentlichten Hohe

3.3.2 Belastungen durch den Aufschlag fuir besondere Netznutzung in der

jeweils veroffentlichten Hohe

3.3.3 Belastungen durch § 17f EnWG (Offshore-Netzumlage) in der jeweils

veroffentlichten Héhe

3.3.4 Netzentgelte in der jeweils verdffentlichten Hohe
3.3.5 Stromsteuer in der jeweils verdffentlichten Hohe
3.3.6 Bei Inkrafttreten weiterer oder Wegfall bestehender Steuern, Abgaben

3.4.

41

4.2

4.3

4.4

4.5

oder staatlich induzierter Umlagen sowie Aufschlage mit Einfluss auf
den Strompreis kommen diese als neue veranderliche Preisbestand-
teile geman Ziffer 3.3 hinzu bzw. entfallen entsprechend der tatsachlich
eingetretenen Be- oder Entlastung, sofern die Weitergabe an den End-
kunden zuldssig ist und soweit diese Preisbestandteile nicht bereits bei
Vertragsschluss vorhersehbar war.

Auf die Preisbestandteile geméB Ziffer 3.2 sowie die verénderlichen Preis-

bestandteile geméB Ziffer 3.3 fallt zusatzlich Umsatzsteuer in der gesetz-

lichen Héhe an (Bruttopreise).

Preisanderungen

Preisdnderungen der unter 3.3 bzw. 3.4 genannten verédnderlichen Preis-
bestandteile oder das Hinzukommen bzw. der Wegfall der in Ziffer 3.3.
genannten verénderlichen Preisbestandteile oder die Anderung dieser
erfolgen automatisch und berechtigen nicht zur Kiindigung. Dahin-
gehende Anderungen werden dem Kunden unverziiglich unter Angabe
des bisherigen und des neuen Wertes des veranderten Preisbestandteils
und der neuen Gesamtsumme brutto, aufgeteilt in Arbeits- und Grund-
preis mitgeteilt. Die Anderungen sind zudem unter der Internetadresse
www.stadtwerk-rw.de einsehbar und werden in den Geschéaftsstellen der
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG ausgelegt.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Stromlieferung und Strom-

preis wird die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG den

vom Kunden zu zahlenden Strompreis der Entwicklung der unter 3.2
aufgefiihrten Preisbestandteile nach billigem Ermessen anpassen. Bei
Kostensteigerungen ist die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH &

Co. KG hiernach berechtigt, den Strompreis entsprechend zu erhéhen,
wobei Kostensenkungen bei anderen Preisbestandteilen gegenzurechnen
sind. Kostensenkungen verpflichten die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick
GmbH & Co. KG, den Strompreis entsprechend zu ermaBigen, soweit
diese Kostensenkungen nicht durch Kostensteigerungen bei anderen der
preisbildenden Faktoren gem. 3.2 dieses Vertrages ganz oder teilweise
ausgeglichen werden. Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co.
KG wird bei Auslibung ihres billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte
einer Preisdnderung so wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fir den
Kunden ungunstigeren MaBstében Rechnung getragen wird als Kosten-
erhdhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang
preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Das einseitige Preis-
anpassungsrechts bezieht sich nicht auf Preisbestandteile nach Ziffer 3.3
bzw. 3.4.

Anderungen des Strompreises nach Ziffer 4.2 dieses Vertrags sind nur
zum Monatsersten moglich. Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH
& Co. KG wird dem Kunden die Anderungen spatestens einen Monat

vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. In der Preis-
anderungsmitteilung ist der Kunde auf Anlass, Voraussetzung und Um-
fang der Preisdnderung hinzuweisen.

Im Fall einer Preisanderung nach Ziffer 4.2 dieses Vertrags hat der Kunde
das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung in Textform gegeniiber
der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG zu kiindigen. Auf
dieses Recht wird der Kunde von der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick
GmbH & Co. KG in der Preiséanderungsmitteilung gesondert hingewiesen.
Im Fall der Klindigung wird die Preisénderung gegeniiber dem Kunden
nicht wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B. aus § 315 BGB,
bleiben unberiihrt.

Informationen Uber die jeweils aktuellen Preise sind in den Geschéfts-
stellen der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG erhaltlich und
kénnen auch im Internet unter www.stadtwerk-rw.de abgerufen werden.
Informationen zu Wartungsdienstleistungen und -entgelten sind beim &rt-
lichen Netzbetreiber erhéltlich.
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5.2

5.3

6.2.

6.3.

6.4.

8.2.

8.3.

Eingeschrankte Preisgarantie

Wahrend des Zeitraums der eingeschrankten Preisgarantie sind
Preisanpassungen der unter Ziffer 3.2 aufgefiihrten Preisbestandteile
ausgeschlossen.

Die eingeschrankte Preisgarantie bezieht sich nicht auf die unter 3.3 bzw.
3.4 der allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) genannten Preisbestand-
teile, das heiBt diesbeziigliche Anderungen treten auch wahrend der
Dauer der eingeschrankten Preisgarantie nach Ziffer 4.1 der allgemeinen
Vertragsbedingungen (AVB) ein.

Nach Ablauf der eingeschrankten Preisgarantie gilt Ziffer 4 der allgemeinen
Vertragsbedingungen (AVB) uneingeschrénkt.

Haftung

. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaBigkeiten kdnnen, soweit

es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des
Netzanschlusses und einschlieBlich des Messstellenbetriebes handelt,
Anspriiche wegen Versorgungsstérungen gegen den Netzbetreiber bzw.
Messstellenbetreiber geltend gemacht werden. Nahere Angaben zum
Netzbetreiber und zum Messstellenbetreiber erhélt der Kunde mit der
Auftragsbestétigung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten ist, soweit es sich
um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netz-
anschlusses und einschlieBlich des Messstellenbetriebs handelt, die
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG von der Leistungspflicht
befreit. Dies gilt auch, wenn die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH

& Co. KG an der Stromlieferung aufgrund hoherer Gewalt oder sonsti-
ger Umstande, deren Beseitigung der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick
GmbH & Co. KG nicht mdéglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet
werden kann, gehindert ist. Das gilt nicht, wenn die Unterbrechung auf
unberechtigten MaBnahmen der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH
& Co. KG beruhen, beispielsweise bei unberechtigter Unterbrechung der
Stromversorgung.

Bei in sonstiger Weise verursachten Schéaden einschlieBlich Schaden
aufgrund der Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter Leistungsqualitat,
wozu auch ungenaue oder verspétete Abrechnungen zéhlen, haftet die
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG bei Vorsatz und grober
Fahrléssigkeit, auch ihrer Erfullungsgehilfen, nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Das gleiche gilt bei fahrldssig verursachten Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Bei fahr-
lassig verursachten Sach- und Vermdgensschéden haftet die Stadtwerk
Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG und ihre Erfillungsgehilfen nur bei
der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach
beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypi-
schen Schéaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung
den Vertrag préagt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

Zahlungsweise
Die Zahlung kann alternativ durch Teilnahme am Lastschriftverfahren

(SEPA-Lastschriftmandat) oder durch Uberweisung erfolgen.

Abrechnung

. Der Kunde erhélt einmal jahrlich unentgeltlich eine Abrechnung seines

Verbrauchs in Papierform.

Weiterhin bietet die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG
dem Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrech-
nung in Papierform sowie in elektronischer Form an. Fir jede zuséatzliche
Abrechnung in Papierform wird eine Kostenpauschale erhoben, die sich
aus dem Preisblatt der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG
ergibt. Abrechnungen in elektronischer Form erfolgen kostenfrei.

Soweit ein Kunde, bei dem keine Ferntbermittlung der Verbrauchsdaten
erfolgt, sich fiir eine elektronische Ubermittlung der Abrechnungen
entscheidet, erhalt er zusatzlich alle sechs Monate eine unentgeltliche
Abrechnungsinformation, auf Wunsch auch alle drei Monate. Kunden, bei
denen eine Fernlibermittlung der Daten erfolgt, erhalten monatlich eine
unentgeltliche elektronische Abrechnungsinformation.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden von der Stadtwerk Rheda-Wieden-
briick GmbH & Co. KG nach MaBgabe des beigefligten Datenschutz-
hinweises automatisiert gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls
Ubermittelt.
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Beschwerdeverfahren, Verbraucherschlichtungsstelle
Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen Beanstandungen ins-
besondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitdt von Leistungen der
Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG, die den Anschluss an
das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der
Energie betreffen, an den Kundenservice der Stadtwerk Rheda-Wieden-
briick GmbH & Co. KG, Rathausplatz 13, 33378 Rheda-Wiedenbriick,
Telefon 05242 40484950, E-Mail: wir@stadtwerk-rw.de zu wenden.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, werden seine
Beanstandungen (Verbraucherbeschwerden) innerhalb einer Frist von

4 Wochen ab Zugang der Verbraucherbeschwerde bei der Stadtwerk
Rheda-Wiedenbrick GmbH & Co. KG beantwortet. Wird der Verbraucher-
beschwerde nicht abgeholfen, wird die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick
GmbH & Co. KG die Griinde schriftlich oder elektronisch unter Hinweis auf
das Schlichtungsverfahren nach § 111 b EnWG darlegen.

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beilegung von Streitig-
keiten zwischen der Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG
und dem Kunden Uber den Anschluss an das Versorgungsnetz, die
Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie die Schlichtungs-
stelle Energie e. V., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin, Tel.: 030. 2757
240-0, info@schlichtungsstelle-energie.de, www.schlichtungsstelle-
energie.de angerufen werden. Der Antrag dieses Kunden auf Einleitung
des Schlichtungsverfahrens gem. § 111 b EnWG ist erst zulassig, wenn
die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG der Verbraucher-
beschwerde nicht nach Ziffer 8.2 abgeholfen hat. Mit Einreichung der
Verbraucherbeschwerde bei der Schlichtungsstelle wird die Verjahrung
gehemmt. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein
anderes Verfahren nach diesem Gesetz zu beantragen, bleibt unberthrt.
Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG ist verpflichtet, an
dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Dariber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer Verbraucher-
beschwerde an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fur den
Bereich Elektrizitat und Gas (Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice,
Postfach 8001, 53105 Bonn, Tel.: 0228-14 15 16,

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de) wenden.

Messstellenbetrieb nach Messstellenbetriebsgesetz (MsbG)
Die Stadtwerk Rheda-Wiedenbriick GmbH & Co. KG Uibernimmt mit
diesem Vertrag die Abwicklung mit dem Messstellenbetreiber, sodass
kein weiterer Messstellenvertrag durch den Kunden abgeschlossen
werden muss. Die Regelungen des Messstellenbetriebsgesetzes finden
Anwendung.

Der Messstellenbetrieb wird vom Messstellenbetreiber durchgefiihrt
und umfasst die in § 3 Abs. 2 Messstellenbetriebsgesetz genannten
Aufgaben, insbesondere den Einbau, Betrieb und die Wartung der
Messstelle sowie eine mess- und eichrechtskonforme Messung und die
Messwertaufbereitung.

Fir den Fall des Einbaus einer modernen Messeinrichtung oder eines
intelligenten Messsystems durch den Messstellenbetreiber wahrend
der Vertragslaufzeit umfasst der Messstellenbetrieb die gesetzlichen
Standardleistungen des Messstellenbetreibers fir moderne Messein-
richtungen und intelligente Messsysteme gemaB § 34 Abs. 1 Messstellen-
betriebsgesetz. Mgliche Zusatzleistungen des Messstellenbetreibers
Uber die gesetzlichen Standardleistungen hinaus sind nicht enthalten.
Der Vertrag im Ubrigen bleibt in diesem Fall unberiihrt.

Fur den Fall der Datenkommunikation tiber ein Smart Meter Gateway
(nur bei Messung Uber ein intelligentes Messsystem) ist Bestandteil
dieses Vertrages das nach § 54 Abs. 1 Messstellenbetriebsgesetz vor-
geschriebene standardisierte Formblatt zur Datenkommunikation.

Sonstiges

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder un-
durchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon
unberthrt.

Dieser Vertrag einschlieBlich dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen
bertcksichtigt die Anforderungen des § 41 Abs. 1 Satz 2 EnWG sowie die
Informationspflichten gem. § 312 d BGB in Verbindung mit Art. 246 a § 1
EG-BGB.

Stand: 15. Dezember 2025
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